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Ein Ausverkauf der Extraklasse.

Zum Herbst 2023 haben wir als Fachgeschéft in Karlsruhe mit iber 90 Jahren Tradition uns
entschlossen einen Ausverkauf der groReren Art zu machen,

Das Ziel war eine massive Reduzierung des Warenbestandes und auch gleichzeitig die professionelle
Unterstiitzung beim Abverkaufssortiment, das wahrend des Abverkaufs in das Sortiment integriert
wird. Hier kam nach kurzer Uberlegung fiir mich nur eine Firma in Frage, die das Umsatzziel und die
bendtigte Unterstiitzung, auch durch die personelle Besetzung mit eigenen Mitarbeitern, leisten
kann, und das ist die Firma Schmid.

Ich als Inhaber habe mir tiber Jahre die Firma in meinem Hinterkopf behalten um diese fiir den Fall
der Félle zu engagieren.

Die Art und Weise, wie der ganze Totalausverkauf wegen Umbau gemanagt wurde, ist erste Klasse.

Die gestellten Verkaufer haben sich bestens in das bestehende Verkaufsteam integriert und auch der
Warenfluss der neu bestellten Lagerware und der verkauften Ware, lief komplett und reibungslos im
Hintergrund mit einer wirklich guten Organisation ab, so dass wir uns um die Nachbestellungen und
Lieferungen nicht kiimmern mussten. Alle angelieferte Ware wird durch das Team Schmid selbst
ausgepackt, gepriift und im Lager einsortiert.

Die Umsatzziele wurden im Vorfeld besprochen, alles was wir uns hier zurechtgelegt hatten, ist nicht
nur eingetroffen, sondern wurde weit libertroffen.

Schon im Vorfeld wurde die Werbestrategie mit Prospekten, Radiowerbung, Social Media Auftritten
sowie den wichtigen Mailings fiir die Stammkunden besprochen und im Detail geplant, so dass die
Kosten immer ein gehalten wurden und auch im Verlauf noch angepasst werden konnen.

Es ist absolut transparent und auch {bersichtlich, wie hier der aufgelaufene Umsatz im Verhaltnis zu
den Provisionskosten und Werbekosten abgerechnet wird, so dass wir als Handler zu jeder Zeit den
kompletten Uberblick hatten.

Das entscheidende als Handler zu erwdhnen ist die absolut kollegiale Zusammenarbeit als Team, was
der Kunde besonders wahrnimmt. Das Schmid Team integriert sich eins zu eins in das Verkaufsteam,
so dass der Kunde zu jeder Zeit ein gutes Gefiihl hat und keinen Unterschied zum Stammpersonal
wahrnimmt. Es wird zu keiner Zeit der Eindruck erweckt, dass hier Verkaufsdruck aufgebaut wird, die
Kommunikation an den Kunden lduft auf einer sehr verbindlichen Basis, so dass der Name der Firma
zu keiner Zeit in Diskredit gezogen wurde.
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Alles in allem kann man resiimieren, dass wir als Handler hoch zufrieden den Verkauf beendet haben,
auch wurden die Rentabilititsziele erreicht, so dass die klare Kostenkalkulation im Verhaltnis zum

erzielten Umsatz aufging. Die langjahrige Erfahrung der Firma Schmid mit fast 200 Verkaufen zahlt
sich also voll aus.

Ich kann die Firma Schmid und die professionelle Abwicklung nur weiterempfehlen und werde fiir
die Zukunft weiterhin mit der Firma Schmid fiir weitere Verkdufe zusammenarbeiten.

Jeder Handler, der Zweifel hat seine Organisation aus der Hand zu geben, sollte hier keine Bedenken
haben und kann ohne jede Einschrankung auf die geballte Kompetenz der Firma Schmid bauen und
somit auch groRere Verkdufe realisieren.

Mit besten Wiinschen, Hans-Giinther Lohr , Geschiftsfiihrer/Inhaber Betten-Ritter Karlsruhe
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